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Le (mauvais) génie de la réforme à la française

Lô®ternelle r®surgence du mod¯le de la r®formeé

Le mauvais g®nie rode en chacun de nousé

Force de la «vision»

Charisme héroïque

Pouvoir de persuasion

Disqualification des «archaïsmes»

Théorie de la contagion ou de la conversion
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Structure

Mais quõest-ce quõune organisation de travail ? 

Système de relations
entre acteurs

I nteractions

Identités 
professionnelles

Culture
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Le destin hasardeux de la «réforme»

Modernisation critique
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Lõapprentissage collectif : penser ¨ lõenversé
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Le changement est un« CONSTRUIT SOCIAL »

é ç NEGOCIE è 

é ç OUVERT è 

Une r¯gle nôest efficace que mise en îuvre et 

légitimée par les acteurs 

Le chemin importe davantage que la cible

La cible nôest jamais totalement programmable

é ç AD HOC è Le chemin pertinent est fonction des acteurs 

en présence, des «compromis locaux», de

lôhistoire locale
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Et le changement dans les mondes de «métier» ?

�9 Un rapport crucial des acteurs à lôAUTONOMIE

�9 Capacité de résistance ETcapacités endogènesdôADAPTATION

�9LôIDENTITE COLLECTIVEcomme enjeu ultime de négociation 

�9 Le rôle médiation des MANDATAIREScorporatifs

�$�F�F�H�Q�W�X�D�W�L�R�Q�V�«

�9 Un COMPROMISindépassable en METIER et GESTION


