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C2R express

La lettre d'information électronigue du centra régional de ressources pour |'optimisation
du managameant &t des organisations des établissements de santé franciliens

Vous venez de recevoir la lettre papier du C2R, vous allez découvrir, comme a I’habitude,
son pendant en version électronique. 1l s’agit du quatorzieme numéro du C2R express a
laguelle vous étes abonnés.

N'hésitez pas a transférer cette newsletter a vos pairs qui pourront s’abonner a leur tour en
s’inscrivant sur la page d’accueil du site www.c2rsante.fr.

Bonne lecture !

.L’expérience partagée de 4 établissements d’lle-de-France

Les rencontres entre le centre régional de ressources et les établissements de santé
franciliens sont un des moyens que nous mettons en ceuvre pour favoriser le partage
d’expériences. Vous trouverez sur le site du C2R le dossier complet des 51 rencontres
menées depuis la création du C2R jusqu’a aujourd’hui.

Vous découvrez dans ce numéro les fiches de synthése relatives aux 4 établissements
rencontrés lors du dernier semestre 2009 selon les thémes suivants :

. CONDUITE DE PROJETS MEDICAUX

- « Comment repenser le projet médical au regard du décret SSR et des nouvelles
autorisations et définitions de centre de ressources et des nouveaux modes
d’hospitalisation », Hopital pédiatrique et de rééducation Bullion

- « Entre ville et hopital : une unité de psychiatrie périnatale », EPS de Ville-Evrard

M EMPLOI ET COMPETENCES

- « Mise en place d’une formation en vue de développer et de réactualiser la
connaissance de la clinique psychiatrique », EPS de Ville-Evrard

B ATTRACTIVITE, RECRUTEMENT ET FIDELISATION DU PERSONNEL

- « Comment recruter des professionnels dans un paysage hospitalier difficile ? »,
Hbpital pédiatrique et de rééducation Bullion

- « Enseignements cliniques pour les étudiants IDE en psychiatrie proposés et
assurés par des soignants », EPS de Ville-Evrard

B MANAGEMENT

- « La communication de crise », Hbpital pédiatrique et de rééducation Bullion
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B QUALITE

- « Le management global de I’'établissement par la qualité », CH Jean-Martin
Charcot

B ORGANISATION

- « Le projet logistique de I’établissement », CH Jean-Martin Charcot
- « Mise en place d’un dispositif de veille et de pré-alerte pour la gestion globale
des urgences », CH Simone Veil

.Résultats de I’enquéte : « Vos priorités 2010 »

Vous avez été 430 a répondre a notre questionnaire sur vos priorités 2010, d'une part et
les évolutions que vous souhaitiez voir pour le C2R dans le cadre de I'ARS, d'autre part.
Nous vous en remercions.

Vous retrouvez les résultats de cette enquéte sur le site du C2R ou directement dans le
document ci-joint.

.Colloque Métiers-Compétences 2012, le 19 mars 2010

Le 19 mars, au grand amphi de la MGEN (Paris 15eme), le C2R a organisé un colloque sur
le théme « Métiers-Compétences 2012 » : La GPEC existe, je I'ai rencontrée, je la

pratique... et j'en tire les premiers bénéfices !

Vous retrouvez sur le site du C2R dans la rubrique « les partages d’expériences du C2R »

les présentations de ce colloque, quelques photos, ainsi que son évaluation. Tres
prochainement, vous pourrez également y visionner le film du colloque.

Vous découvrez l'intégralité de la démarche « Métiers-Compétences 2012 » en
page d’accueil du site du C2R en cliquant sur I'icbne ci-joint. Vous trouvez sur
cet espace dédié a la démarche, en particulier les fiches de partage d’expérience
et les outils de plus de 20 établissements.

8§

.« La lettre du C2R >» est parue !

Retrouvez la version PDF de la douzieme lettre d'information consacrée a ces
rencontres.

Rendez-vous sur le site www.c2rsante.fr

C2R [anté Si vous ne souhaitez plus recevoir d'information de la part du C2R Santé, :]LRH“:
— envoyez un mail 2 contact@c2rsante.fr :
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