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Lalettre d'information électronique du centre régional de ressources pour ‘optimisation
u management et des organisations des établissements de santé franciliens




Vous allez découvrir le troisième numéro de la lettre électronique du C2R à laquelle vous êtes abonnés. N'hésitez pas à transférer cette newsletter à vos pairs qui pourront s’abonner à leur tour en s’inscrivant sur la page d’accueil du site www.c2rsante.fr 

Bonne lecture !
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 L’expérience partagée de 10 établissements d’Ile-de-France

Les rencontres entre le centre régional de ressources et les établissements de santé franciliens sont un des moyens que nous mettons en œuvre pour favoriser le partage d’expériences. Vous trouverez sur le site du C2R le dossier complet des rencontres menées depuis la création du C2R jusqu’à aujourd’hui.
La première lettre électronique du C2R faisait état des expériences formalisées dans des fiches de synthèse pour les établissements rencontrés entre juin et novembre 2005. Vous découvrez dans ce numéro celles relatives aux établissements rencontrés de décembre 2005 à avril 2006 ainsi que 4 expériences qui nous ont été transmises sur cette période que nous vous invitons à découvrir selon les thèmes suivants :
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 ATTRACTIVITE, RECRUTEMENT ET FIDELISATION DU PERSONNEL
· « Lutte contre l’absentéisme », Centre Hospitalier Intercommunal de Meulan Les Mureaux
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 DOSSIER MEDICAL PARTAGE (DMP)
· « Elaboration et mise en place du Dossier Communiquant en Cancérologie (DCC) en lien avec le futur Dossier Médical Partagé (DMP) », Institut Curie
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 EMPLOI ET COMPETENCES
· « Evaluation des personnels médicaux et non médicaux - gestion des compétences – VAP », Institut Curie
· « Outils pour une gestion des emplois et des compétences au service des opérationnels », Santé Service
· « Elaboration du projet social », Centre Hospitalier Intercommunal Robert Ballanger à Aulnay
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 FINANCE
· « Mise en place d’une cellule de recueil et de traitement de l'information médico-économique », Centre Hospitalier Intercommunal de Meulan Les Mureaux
· « Pilotage des pôles dans le cadre de la T2A », Hôpital Européen Georges Pompidou
· « Mise en place et utilisation de la comptabilité analytique et accompagnement par la MEAH », Centre Hospitalier de Courbevoie – Neuilly-sur-Seine
·  « Mise en œuvre d’une comptabilité analytique au sein d’un service d’HAD : analyse des prérequis et résultats », Santé Service
· « Démarche de projet sur des tableaux de bord de pôles », Hôpital Jean Verdier
· « Mise en place du contrôle de gestion », Centre Hospitalier de Dourdan
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 INNOVATIONS TECHNOLOGIQUES AU SERVICE DE L’ORGANISATION
· « Rhapsody : Espace collaboratif RH », Institut Curie

· « Mise en place d’un logiciel de gestion du temps médical », Centre hospitalier intercommunal de Créteil
· « Mise en place d’une gestion électronique de document (GED) » centre hospitalier intercommunal Robert Ballanger à Aulnay
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 NOUVELLE GOUVERNANCE HOSPITALIERE
· « Mise en place de la Nouvelle Gouvernance », Hôpital Européen Georges Pompidou
· « Réflexion sur la mutation de la fonction de direction dans le cadre de la Nouvelle Gouvernance », Hôpital Européen Georges Pompidou
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 ORGANISATION
· « Délégation de gestion de la GRH à HEGP Broussais », Hôpital Européen Georges Pompidou
· « Informatisation du dossier de soins appelé projet PEPS : Processus  Electronique de Prescription et des Soins », Institut Curie
· « Reconfiguration des systèmes d’informations et investissements informatiques », Santé Service

· « Mise en œuvre des dispositions juridiques afférentes à la gériatrie », Hôpital local de Tournan-en-Brie
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 QUALITE
· « Préparation de la certification (V2) : déroulement du rétroplanning à trois ans (avril 2009) », Polyclinique de Lagny
· «Gestion globale des risques», Hôpital Jean Verdier
· « Mise en place de procédures et des outils dans le cadre de la démarche qualité (recueil et circuit de l’information dans le cadre de la T2A) », Santé Service
D’autres fiches viendront très prochainement enrichir la base de données du centre régional de ressources ; venez les découvrir en vous connectant régulièrement sur www.c2rsante.fr
Vous aussi, prenez contact avec nous pour organiser une rencontre dans votre établissement  cliquez ici
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 Synthèse de nos rencontres au sein des établissements franciliens
Depuis un an, nous avons rencontré 24 établissements, de tous les statuts et de tous les départements. Il en ressort des problématiques, des solutions trouvées qui sont bien souvent de même nature.

Pour visualiser les thèmes les plus souvent abordés et les pistes trouvées qui fonctionnent, il vous suffit de cliquer ici
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 « La lettre du C2R » est parue !
Retrouvez la version pdf de la troisième lettre d’information du centre de ressources 



Rendez-vous sur le site www.c2rsante.fr
Le centre régional de ressources vous souhaite un agréable été et vous donne rendez-vous à la rentrée où il aura rejoint les nouveaux locaux de l’agence régionale de l’hospitalisation d’Ile de France !
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Si vous ne souhaitez plus recevoir d'information de la part du C2R Santé,
envoyez un mail à contact@c2rsante.fr
