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Optimisation de la chaîne de facturation / recouvrement  

Auditorium de l’Institut Pasteur, 27 mars 2009 

                            

Auditorium, 25-28 rue du Docteur Roux, 75 015 Paris      (métro : Pasteur, lignes 6 et 12) 

 

9h Accueil 

9h15 Présentation générale et 

introduction 

Jean-Yves Laffont (Directeur Adjoint ARHIF) 

et Xavier Gascoin (Chargé de mission 

Efficience ARHIF) 

9h30 Préparation de la facturation 

directe 

Estelle Oussar (DHOS E3) 

9h45 L’optimisation de la chaîne de 

facturation / recouvrement 

Présentation de l’outil de 

diagnostic et des guides 

Retour d’expérience d’un 

chantier 

 

 

Pierre-Etienne Haas (MEAH) 

Julie Courpron (CH Coulommiers) 

10h45 La cible SIH de la facturation 

Impacts sur les SIH et 

l’architecture fonctionnelle cible 

 

Pascale Martin (GMSIH) 

11h Pause  

11h15 La télétransmission des éléments 

de facturation et le suivi des flux 

Point de la situation régionale et 

présentation du Guide sur la 

Télétransmission en pratique 

Présentation d’un outil de suivi 

des flux de facturation 

 

Xavier Gascoin et Catherine Laurand (ATOS 

Consulting) 

 

Jacques Delpierre (CH St Denis) 

12h45 Clôture Jean-Yves Laffont et Xavier Gascoin 

 


